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ON SOz

Akademisyen Yayinevi yoneticileri, yaklagik 38 yillik yayin tecriibesini, kendi tiizel
kisiliklerine aktararak uzun zamandan beri, ticari faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Anilan siire iginde, basta saglik ve sosyal bilimler, kiiltiirel ve sanatsal konular
dahil 4000’i agkin kitabi yayimlamanin gururu igindedir. Uluslararasi yayinevi
olmanin alt yapisini tamamlayan Akademisyen, Tiirk¢e ve yabanci dillerde yayin
yapmanin yaninda, kiiresel bir marka yaratmanin pesindedir.

Bilimsel ve diisiinsel ¢alismalarin kalict belgeleri sayilan kitaplar, bilgi kayit
ortami olarak yiizlerce yilin taniklaridir. Matbaanin icadiyla varolusunu saglam
temellere oturtan kitabin gelecegi, her ne kadar yeni buluslarin ydriingesine
taginmis olsa da, daha uzun siire hayatimizda yer edinecegi muhakkaktir.

Akademisyen Yayinevi, kendi adini tagiyan “Bilimsel Arastirmalar Kitabi1”
serisiyle Tiirkce ve Ingilizce olarak, uluslararasi nitelik ve nicelikte, kitap
yaymmlama siirecini baglatmis bulunmaktadir. Her y1l Giiz ve Bahar aylarinda
gerceklesecek olan yayimlama siireci, tematik alt basliklarla devam edecektir.
Bu siireci destekleyen tiim hocalarimiza ve arka planda yer alan herkese tesekkiir
borgluyuz.

Akademisyen Yayinevi A.S.
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Boliim 1

OTTO RANK'IN I_)OGUM TRAVMASI KURAMI
CERCEVESINDE YASLILARDA asd

Binnur Gizem TOKER!
Giilsiim CAMUR?

GIRIS

Yaslilik, bireylerin fizyolojik ve psikolojik durumlarinda geri dontisii olmayan
degisimlerin goriildiigti ve biyolojik, kronolojik ve sosyal boyutlar1 bulunan
dogal bir yasam siirecidir (Demir, 2017). Altmis bes yas ve tizeri niifusun, 2019
yilinda 37 milyon oldugu ve 2050 yilina gelindiginde ise 120 milyona ulagmasinin
beklendigi ongoriilmektedir (United Nations,2019). Niifus projeksiyonlarina gore
yaslt niifus oraninin 2025’te %11, 2030da %12,9, 2040’ta %16,3, 2060ta %22,6 ve
2080'de %25,6 seviyelerine ulagacagi tahmin edilmektedir (TUIK, 2020).

Yaslilik donemi, bireylerin yasam deneyimleri, toplumsal rolleri ve aile
ici iligkileri agisindan da 6nemli degisimlerin yasandig bir siirectir. Fiziksel
ve psikolojik degisimlerin yani sira, emeklilik, es ve arkadas kayiplari, sosyal
cevrenin daralmas: gibi etkenler, yash bireylerin giinlik yasamlarinda uyum
saglamalarini zorlastirir. Bu siirecte bireyler, hem kendi yagamlarinin anlamim
yeniden degerlendirmek hem de toplumsal ve aile i¢i rollerini korumak i¢in ¢esitli
psikososyal zorluklarla kars1 karsiya kalmaktadir. Dolayisiyla yashlik, yalnizca
biyolojik bir olgu degil, ayn1 zamanda sosyal ve psikolojik boyutlariyla biitiinciil
bir deneyim olarak ele alinmasi gereken bir donemdir.

Yaslanmayla birlikte meydana gelen fizyolojik ve bedensel degisiklikler,
giinlitk yasam aktivitelerinde kisithiliklara, depresif duygu durumlarina ve biligsel
islevlerde bozulmalara yol agarak sosyal iligskilerde zorluklar yaratmaktadir
(Demir, 2017).

Doktora Ogrencisi,Sosyal Hizmet Uzmani Ondokuz Mayis Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Sosyal Hizmet AD, bgizemtokerr@gmail.com, ORCID iD: 0009-0002-8859-774

2 Prof. Dr., Ondokuz May1s Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet AD, gcduyan@gmail.
com, ORCID iD: 0000-0001-5116-2462

DOI: 10.37609/akya.4391.c20870
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Giiclendirme Odakli Miidahale Kullanimi

Sosyal hizmet uzmanlari, bakim evine gegis gibi zorlu kararlar siirecinde yash
bireyin istek ve gereksinimini degerlendirerek onlarin yasam kontroliinii yeniden
kazanmalarini saglamalidir.

Varolusc¢u Yaklagima Dayal1 Miidahale Kullanimi

Bireysel danigmanlik siireglerinde, hayat hikayesi ve anlam insasi teknikleri
yogunlukla kullanilmalidir. Boylece bireyin yasam dongiisii bitmeden o6nce
tamamlanmishik duygusu pekistirilmelidir.

Grup Terapileri

Grup miidahaleleriileyalnizligi gidermenin yanisira, yash bireylerin deneyimlerini
paylasarak ortak varolugsal kaygilarla basa ¢ikma becerilerini artirmalidir.

Tim bu kuramsal ¢ikarimlar 151¢1nda, bulgular ve somut miidahale 6nerileri,
sosyal hizmet uzmanlari i¢in Otto Rankin ayrilik kaygis1 kuramini temel alan
pratik bir rehber niteligi tastmaktadir. Sunulan biitiinciil psikososyal yaklagimlar,
yasli bireyin oOzerkligini destekleyerek oliim ve kayip deneyimlerine kars
psikolojik dayanikliligini artirmay: ve nihayetinde yasam kalitesini yiikseltmeyi
hedefleyen uygulamalar zincirini temsil etmektedir.

KAYNAKCA
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Boliim 2

FAILIN DILINDEN SiDDET: MEKANIN ANALIZi

Aybiike BUYUKKAGNICI!

GIRIS

Kadina yonelik siddet, bireyler arasi bir saldir1 bi¢iminin 6tesinde, toplumsal
cinsiyet esitsizlikleri, gii¢ iligkileri ve kiiltiirel normlar i¢inde tiretilen ¢ok katmanh
bir toplumsal olgudur. $iddet, yalnizca fiziksel zarar verme eylemi olarak degil;
birey tizerinde denetim kurma, onu sinirlandirma ve tahakkiim altina alma amaci
tagtyan bir pratik olarak degerlendirilmelidir (Hearn, 1998). Bu yoniiyle siddet,
bireysel bir davranistan ¢ok, toplumsal olarak 6grenilen ve yeniden tiretilen bir
iliski bicimi olarak karsimiza ¢itkmaktadir.

Kadina yonelik siddetin en belirgin 6zelliklerinden biri, gogunlukla 6zel alanda
gerceklesmesi ve bu nedenle goriiniirlitkten uzak kalmasidir. Aile ii siddetin ev
icinde meydana gelmesi, siddetin dis miidahaleden korunmasina ve ¢ogu zaman
gizli kalmasina neden olmaktadir (Dobash & Dobash, 1979; Altinay & Arat, 2008).
Bu durum, siddetin “aile i¢i mesele” olarak degerlendirilmesine ve toplumsal
olarak tolere edilmesine zemin hazirlamaktadir. Ozel alanin bu koruyucu yapisi,
siddetin yalnizca gergeklesmesini degil, ayni1 zamanda siirdiiriilmesini de miimkiin
kilmaktadir (Yllo, 1993). Bu baglamda siddetin goriinmezIligi, onun siirekliligini
saglayan temel mekanizmalardan biri haline gelmektedir.

Siddetin anlagilmasinda mekan kavrami belirleyici bir analitik ¢erceve
sunmaktadir. Mekan, bu ¢aligma kapsaminda yalnizca fiziksel bir zemin olarak
degil; toplumsal iligkilerin tiretildigi ve yeniden iiretildigi bir baglam olarak ele
alinmaktadir. Lefebvre (2014), mekanin toplumsal olarak iiretildigini ve bu tiretim
stirecinin iktidar iligkileriyle dogrudan baglantii oldugunu vurgulamaktadir.
Benzer bi¢cimde Bachelard (1994), mekanin bireylerin deneyimleri, anilar1 ve
duygusal yatirimlariyla anlam kazandigini belirtmektedir. Bu gergevede siddet,
yalnizca belirli bir mekanda gergeklesen bir eylem degil; belirli mekansal kosullar

' Dr. Sosyal Hizmet Uzmani, Ankara Yiksek Giivenlikli Adli Psikiyatri Hastanesi, aybuke.kaplan@saglik.
gov.tr, ORCID iD: 0000-0003-0383-7546. (Bu kitap boliimii yazar doktora tezinden tiretilmistir.)

DOI: 10.37609/akya.4391.c20871
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ifade edilmesi, toplumsal denetim mekanizmalarinin etkisiyle iliskilidir. Budurum,
mekanin yalnizca bir arka plan degil; siddetin kurulmasini ve siirdiiriilmesini
miimkiin kilan aktif bir baglam oldugunu gostermektedir (Lefebvre, 2014; Alkan,
2017; Akgiil & Ugurlu, 2021).

Bu anlati hattinin en ug noktasinda yer alan Gormeyen Adam vakasti ise siddetin
en agir sonuglarinda dahi failin sorumlulugu reddetme ve sugu digsallagtirma
egilimini siirdiirdiigiinti gostermektedir. Siddetin sonuglarinin agirligina ragmen
failin kendisini suglayict bir konumda gormemesi, siddetin yalnizca eylem
diizeyinde degil; ayn1 zamanda soylemsel ve biligsel diizeyde yeniden kurulan bir
stire¢ oldugunu ortaya koymaktadir (Hearn, 1998; Bandura, 1999).

Bu boliimde ortaya konan anlatilar, siddetin yalnizca bireysel bir eylem olarak
ele alinamayacagini; aksine toplumsal cinsiyet iligkileri, erkeklik normlar1 ve
mekansal diizenlemeler i¢inde kurulan ¢ok boyutlu bir toplumsal pratik oldugunu
gostermektedir. Bu baglamda siddetle miicadelede yalnizca magdura odaklanan
yaklagimlarin yeterli olmadigy; siddeti iireten ve yeniden tireten mekanizmalarin
da dikkate alinmas gerektigi agiktir.

Sonug olarak, bu boéliimde paylasilan anlatilar, kadina yonelik siddetin
goriinmeyen boyutlarini agiga ¢ikararak hem akademik tartigmalara katk:
sunmakta hem de sosyal hizmet alaninda gelistirilecek miidahaleler i¢in giiglii bir
kavramsal cerceve 6nermektedir.

KAYNAKCA
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Boliim 3

DiJiTAL GONULLULUK: DiJiTALLESEN TOPLUMDA
YENI BIR KATILIM BiCIiMi

Mehmet Ata MIRZAOGLU!

GIRIS

Manuel teknolojiden dijital teknolojilere gecis ile toplumsal degismeler de bas
gostermistir. Bireylerin giindelik yasam pratiklerinden ekonomik faaliyetlere,
siyasal katilimdan toplumsal dayanigma bigimlerine kadar bir¢ok alanda
onemli doniisimler meydana getirmistir. Bu durum giindelik sosyal yagantinin
da doniisimiine neden olmus ve fiziksel katilim siirecleri artik dijital katilim
sekline evrilmistir. Internetin ortaya cikisina bakildiginda, Amerika Birlegik
Devletleri Savunma Bakanlig1 biinyesindeki arastirma kurulusunun 6nciiligiinde
bilgisayarlarin bir ag araciligiyla birbirine baglanmasi sonucunda gelistirildigi
goriilmektedir (Tarcan, 2005, s. 2), sonrasinda geliserek yayginlagsmaya
baslamistir. Internetin yayginlagmasi, sosyal medya platformlarinin etkin
kullanim1 ve mobil teknolojilerin erisilebilirligi, bireylerin mekan ve zaman
siirliliklarini asarak toplumsal siireclere katilimini miimkiin kilmistir. Bu
cercevede degerlendirildiginde goniilliiliik faaliyetleri de dijitallesme siirecinden
etkilenerek yeni bir bigim kazanmis ve “dijital goniilliilik” olarak adlandirilan bir
katilim modeli ortaya ¢ikmigtir.

Kiiresel oOlgekte yasanan dontsiimler, toplumlar arasindaki etkilesim
bigimlerini de degistirmistir. Yerel ve uluslararas: diizeyde yiiriitiilen gonillalik
faaliyetleri, zamanla birbirinden 6grenen ve karsilikli olarak etkilenen bir yapiya
dontismiistiir. Bu etkilesimin temelinde goniillilik faaliyetlerinin hareketliligi
ile cevrimi¢i gonillalagiin hizli yayilma 6zelligi yer almaktadir. Bu stiregte hem
kurumlar hem de goniilliller, goniilliilik faaliyetlerinin etkisini artirmak igin
“nasil daha fazla fayda saglayabiliriz?” sorusuna odaklanmistir (Kiligalp, 2022, s.
277).
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SONUC

Dijitallesme siireci, goniillilik anlayisini doniistiirerek onu fiziksel mekénlara
bagli bir faaliyet olmaktan ¢ikarip dijital aglar tizerinden isleyen yeni bir katilim
bicimine doniistiirmiistiir. Bu ¢alisma, dijital goniilliiliigiin geleneksel goniillilik
ilkelerini biiyiik 6lgiide korumakla birlikte, zaman, mekan ve etkilesim bigimleri
agisindan 6nemli farkliliklar ortayakoydugunu géstermektedir. Ozellikle toplumsal
dayanigma, sosyal katilim ve bilgi tiretimi siireglerinde dijjital goniillilugiin daha
esnek, erisilebilir ve kapsayic1 bir yap1 sundugu anlagilmaktadir.

Bununla birlikte dijital goniilliiliik yalnizca yeni imkanlar sunan bir alan
degildir. Caligma kapsaminda elde edilen bulgular, dijital esitsizlikler, katilimin
yiizeysellesmesi (slacktivism), etik sorunlar ve siirdiiriilebilirlik gibi meselelerin
bu yeni goniilliiliik bi¢iminin sinirlarini ortaya koydugunu gostermektedir. Bu
durum, dijital goniilliiliigiin elestirel bir perspektifle degerlendirilmesi gerektigini
agik¢a ortaya koymaktadir.

Bu ¢alisma, dijital gondlliliigi toplumsal dayanismanin, sosyal sermayenin
ve katilim kiltiirtintin dijital baglamda yeniden {iretildigi bir siire¢ olarak ele
almasi bakimindan literatiire kuramsal bir katki sunmaktadir. Ozellikle dijital
gonilliliik ile anlik gondlliilitk arasindaki iliskinin ortaya konulmasi, bu alanin
dinamik yapisin1 anlamaya yonelik 6nemli bir agilim saglamaktadir.

Gelecekte yapilacak caligmalarin, dijital gontllilik faaliyetlerinin nicel ve
nitel boyutlarini saha aragtirmalariyla desteklemesi, farkli toplumsal gruplar
tizerindeki etkilerini incelemesi ve bu alandaki etik ve kurumsal diizenlemeleri
ele almas1 6nem arz etmektedir. Ayrica dijital goniilliliigiin stirdiiriilebilir bir
yapiya kavugabilmesi i¢in dijital okuryazarligin artirilmasi, kapsayici politikalarin
gelistirilmesi ve goniillillik siireclerinin  kurumsal olarak desteklenmesi
gerekmektedir.

Nihai olarak dijital gonillilik, modern toplumlarda bireyin toplumsal
sorumluluk alma bi¢imlerinin doniistimiinii yansitan 6nemli bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yoniiyle toplumsal katilimin dogasini yeniden
tanimlayan bir siire¢ olarak degerlendirilmelidir.
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Boliim 4

YASLILIK, TOPLUMSAL CINSIYET ve YOKSULLUGUN
KESiSIMINDE YASLI KADINLAR

Veda BIiLICAN GOKKAYA!
Sibel TEMiZ SARIKAYA?

“Yaslilik, ¢cogu insanin sandig1 gibi duragan ve degismez bir donem degildir.
Yasamin tiim evrelerinin zorlamalarina karsin var olabilmis

olmanin giigliiliigiinii ve bilgeligini igerir”
E. Gegtan

GIRIS
Gerek kiiresel olgekte gerekse iilkemizde yash bireylerin demografik agirhig
giderek artmaktadir. Nitekim 2020 yilinda 60 yas ve tizeri niifus 1 milyar kisi iken
2030 yilina kadar bu oranin 1,4 milyar kisiye, 2050 yilina kadar ise 2,1 milyar
kigiye yiikselmesi beklenmektedir (Diinya Saglik Orgiitii [DSO], 2025). Benzer
sekilde Tiirkiyede de 65 yas ve tizeri niifus 2020 yilinda 7 milyon 953 bin 555
kisi iken bes yilda %20,5 artis gostermis ve 2025 yilinda 9 milyon 583 bin 59 kisi
olmustur. Toplam niifus igerisinde yash niifusun orani 2020 yilinda %9,5 iken

2025 yilinda %11,1% yiikselmistir. Bu oranin 2030 yilinda %13,5%, 2060 yilinda ise
%27,0%a ulagacagi tahmin edilmektedir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2026).

Yasli niifus igerisinde kadin niifus orani, erkeklerden daha yiiksektir.
2024 yilinda Tiirkiye, Iran, Brezilya ve Vietnam gibi 48 iilkeyi iceren ve diinya
niifusunun %10’unu temsil eden iilke ve bolgelerdeki verilere bakildiginda;
bu gruptaki tiim tilkelerde kadinlarin, erkeklerden 2,8 yil daha uzun yasadig:
goriilmektedir (United Nations Department of Economic and Social Affairs
[UNDESA], 2024). Tiirkiyede de benzer sekilde yash kadin sayisi, yash erkek
sayisindan yiiksektir. 2025 yilinda yash niifusun %44,7’sini erkek niifus, %55,3’tinti
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birakmaktadir. Dolayisiyla yaslilikta yoksullugun ve diger sorunlarin, kadinlar
i¢in kader olmadigini gosteren hak temelli yaklasimlara, ¢6ztim yollarina ihtiyag
vardir.

Ik olarak gelecekteki yash kadin niifus i¢in bugiinden alinmasi gereken
makro ve mikro diizeydeki dnlemlere odaklanmak gerekmektedir. Kiz ¢ocuklar:
ve kadinlarin toplumsal cinsiyet esitligi temelinde 6zel ve kamusal yasamda yer
almalari (ailede, egitimde, ¢calisma yasaminda, siyasette, hukukta, saglikta vb.) i¢in
gereken tiim adimlarin vakit kaybetmeden atilmasi, kararlilikla hayata gegirilmesi
biiytik 6nem tasimaktadir. Boylece toplumsal cinsiyet esitligi; kadinlarin kamusal
ve Ozel alanlarda kendilerini 6zgiirce gergeklestirmelerine olanak taniyarak,
yoksulluk ve ayrimcilik gibi yagsam boyu karsilastiklari/karsilagsacaklari sorunlarla/
engellerle daha giiglii bir bi¢cimde basa ¢ikmalarini saglayacaktir.

Yashilarla ilgili mevcut politikalarda yaslilar1 homojen (kadini ve erkegi
benzer bi¢imde ele almak) bir kitle olarak degil de yasanan esitsizlikleri goz 6niinde
bulundurarak, yasli kadinlara yonelik pozitif ayrimcilik iceren sosyal politikalarin
gelistirilmesi ve bunlarin verimli/etkin bir sekilde uygulanmasi elzemdir. Diger
bir deyisle yasli bireylere yonelik sosyal politikalarda cinsiyete dayal: esitsizliklerin
dikkate alinmast ve yash kadinlara 6zgii ihtiyaglara cevap veren, pozitif ayrimcilik
ilkesine dayal1 hukuki ve sosyal diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Yasli kadin sorunlarinin kamuoyunda goriiniir olmasi i¢in daha ¢ok bilimsel
caligmalarin yapilmas: gerekmektedir. Bu kapsamda yapilacak arastirmalar bir
yandan sorunlara somut argiimanlar tiretirken diger yandan da yeni aragtirmalara
ilham niteligi tagryacaktir.
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Boliim 5

SOSYAL HiZMET UYGULAMALARINDA SANAT
TERAPISI: KURAMSAL TEMELLER UYGULAMA
ALANLARI VE GUCLENDIiRME PERSPEKTIFi

Ebru YILDIRIMKAYA!

GIRIS

Sosyal hizmet, bireylerin, ailelerin ve topluluklarin yasam kosullarini iyilestirmeyi;
sosyal islevselliklerini desteklemeyi ve giiclenme siire¢lerini artirmayi amaglayan
disiplinler arasi bir uygulama alanidir. Insan haklari, sosyal adalet, bireyin onuru
ve degerine saygi gibi temel ilkeler {izerine insa edilen sosyal hizmet meslegi, bireyi
yalnizca sahip oldugu sorunlar iizerinden degil; icinde bulundugu sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve ¢evresel baglam igerisinde degerlendirmektedir. Bu nedenle sosyal
hizmet uygulamalarinda bireyin deneyimlerini anlamaya, kendi kaynaklarinm
kesfetmesine ve yagamindaki kontrol duygusunu yeniden kazanmasina yonelik
farkli miidahale yontemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir (International Federation
of Social Workers [IFSW], 2014; Saleebey, 2013). Bu yaklagim, bireyi yalnizca
bireysel 6zellikleriyle degil; cevresiyle etkilesim icinde degerlendiren ekolojik bir
perspektife dayanmaktadir (Bronfenbrenner, 1979).

Sosyal hizmet uzmanlar1 Ozellikle c¢ocuklar, ergenler, travma yasamis
bireyler, go¢menler, siddet magdurlari, engelli bireyler ve korunmaya ihtiyaci
olan gruplarla ¢alisirken bireylerin yasantilarini yalnizca soézel anlatimlar
araciligiyla degerlendirmekte zorlanabilirler. Baz1 bireyler yasadiklar: travmatik
deneyimleri, yogun duygular1 ya da karmagik yasam olaylarin1 dogrudan ifade
etmekte giicliik cekebilmektedir. Ozellikle ¢ocuklar ve ergenler agisindan
distiniildiigiinde, gelisimsel 6zellikler ve yasanan olumsuz deneyimler nedeniyle
duygu ve diisiincelerin sozel olarak aktarilmas: oldukga sinirli kalabilmektedir.
Bu noktada sanat, bireyin kendisini ifade etmesini kolaylastiran, deneyimlerini
anlamlandirmasina yardimci olan ve iletisim kurmay1 destekleyen 6nemli bir arag
olarak ortaya cikmaktadir (Malchiodi, 2020; van der Kolk, 2014; Herman, 1992).
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Boliim 6

KURESELLESME VE DONUSUM RUZGARLARI:
SOSYAL HiZMETTEKI DEGISIiM VE YENI YONETIM
ANLAYISLARI

Giircan BAL!

GIRIS

Mevcut diinya diizeni; sinirlarin ortadan kalktigi, sosyal refah devleti anlayisinin
yerini piyasa odakli devlet anlayisina biraktigi, hak temelli bir anlayisin terk
edildigi, devletler, milletler ve bireyler arasindaki catigmalarin siddetlendigi,
yoksulluk kavraminin evrimleserek sadece ekonomik olarak agiklanamayacak
bir duruma geldigi, cevresel felaketlerin arttig1 ve bahsedilenlerin disinda birgok
gicliigiin de olustugu bir yap1 haline gelmistir. Ancak bunlar diginda yeni diinya
diizeninin bilgiye ¢abuk bir sekilde ulasilabilen, teknolojik gelisim sayesinde
diinyanin herhangi bir yerine ¢ok kisa bir siirede erisimi saglayabilen cezbedici bir
tarafi da vardir. Kiiresellesme, neo-liberal hareketler ve teknolojinin gelisimi ile
birlikte olusan bu yeni diinya diizeni, siiphesiz insan yasamu tizerinde de olumlu
ya da olumsuz etkiler birakmustir.

Wallersteina (2013) gore tarihsel sistemlerde yasanan herhangi bir kriz
sonucunda olast tek netice sistemin ortadan kalkmasidir. Ancak sistemin ortadan
kalkmasinin iki farkli yolu vardir: Sistemin nispeten denetimli bir déniisiim
gecirmesi ya da sistemin 6ngoriilemez istikametlere dogru yol almasi. Giiniimiizde
yasadigimiz bu degisim ve doniisiim siirecini de bu a¢idan ele almak gerekir. Bu
kiiresel ve neo-liberal diinya diizeni; Fransiz Devriminin hemen ardindan tiim
diinyada yasanan degisim ve dontisiim siireci ile es deger midir? Ya da yeni diinya
diizeni 6ngoriilebilir bir dontisiim siireci mi gegirmektedir? Bauman'a (2017) gore
ylzyil 6nce yasanan degisim ve doniisiim stireci “en tist mitkemmellik asamasi™na
ulagsmaya caligmak olarak degerlendirilirken giiniimiizde ise sonu gelmeyen bir
gelisim siireci yasanmaktadir. Ancak bu gelisim siireci ierisinde 6ngoriilebilir ve
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Kiiresel diizeyde yasanan bu doniisiim, sosyal hizmet mesleginin gelecegi
agisindan belirsizlikler tagimaktadir. Sosyal hizmet uzmanlarinin, neo-liberal
politikalarin etkilerine karsi nasil bir durus sergileyecekleri ve meslegin etik
degerlerini nasil koruyacaklari, bu belirsizliklerin iistesinden gelinmesinde kritik
bir rol oynamaktadir. Ayrica, sosyal hizmetin uluslararas: diizeydeki gelismelerle
nasil entegre olacag ve yerel ihtiyaglara nasil cevap verecegi de 6nemli bir tartigma
konusudur.

Bu noktada niteliksel anlamda gelismis sosyal hizmet egitimine olan ihtiyag
her zamankinden daha fazladir. Ancak yeni yonetim anlayisinin beraberinde
getirdigi sonu¢ odaklilik nedeniyle giiniimiizdeki sosyal hizmet uzmanlar
yaptiklar1 dosya sayilar1 ile degerlendirilmekte ve bu durum meslegin
profesyonellikten uzaklagsmasina neden olmaktadir. Beraberinde sosyal hizmetin
herkes tarafindan yapilabilecek bir meslek olmasi riskini getiren bu durum ile
birlikte egitimde yasanan niceliksel artigin niteliksel gelismeyi saglayamamasi ve
pek ¢ok tiniversitede sosyal hizmet egitimi almamis akademisyenlerin sayica fazla
olmasi nedeniyle sosyal hizmet disiplini kars1 karsiya kaldig: risklere giiclii bir
cevap verememektedir.

Sonug olarak, sosyal hizmet alanindaki degisim ve doniisiim riizgarlar,
meslegin gelecegi igin hem firsatlar hem de zorluklar sunmaktadir. Sosyal
hizmet uzmanlarinin, bu yeni diinya diizenine uyum saglarken, meslegin temel
degerlerini ve etik ilkelerini korumalar1 gerekmektedir. Bu baglamda, sosyal
hizmet egitiminin giiglendirilmesi, meslek pratiginde yenilik¢i yaklagimlarin
benimsenmesi ve sosyal adaletin saglanmas icin kolektif bir ¢caba gosterilmesi
elzemdir.
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Boliim 7

YAPISAL SIDDETi ANLAMAK: SOSYAL HIZMET
ACISINDAN KURAMSAL BiR DEGERLENDIRME

Halim TOGA!

GIRIS

Siddet, giindelik yasamdan akademik tartigmalara kadar farkli anlamlarda ele
alinan bir olgudur. Geleneksel yaklasimlarda ¢ogunlukla belirli bir fail tarafindan
gergeklestirilen, fiziksel zarar veren ve kasit iceren eylemlerle iliskilendirilmesine
karsin cagdas sosyal teori siddetin dogrudan ve goriiniir bigimlerle sinirli
olmadigini  gostermektedir. Bireylerin yasam olanaklarini siirlandiran,
esitsizlikleri stirdiiren, belirli toplumsal gruplar1 dezavantajli konuma sokan
ve kimi zaman giindelik yasamin olagan isleyisi icinde goriinmez hale gelen
stiregler de siddet tartigmasinin kapsamindadir. Bu nedenle siddetin anlagilmast,
belirli eylemlerin sonuglarinin yani sira bu eylemleri miimkiin kilan toplumsal,

ekonomik, siyasal ve kiiltiirel kosullar: da incelemeyi gerektirir.

Farkli yaklagimlar, siddetin goriintir fiziksel bi¢cimlerinin 6tesindeki tahakkiim,
yonetme ve denetleyici mekanizmalarini agiklamaya 6nemli katkilar sunmustur.
Bourdieu'niin simgesel siddet yaklasimi, esitsiz toplumsal iliskilerin dogal ve
megru olarak kabul edilmesi yoluyla yeniden iiretilmesine; Zizek'in nesnel ve
sistemik siddet kavramsallagtirmas, toplumsal diizenin olagan isleyisine yerlesmis
goriinmez zarar bicimlerine dikkat ¢ekmektedir. Arendt, siddeti iktidardan
ayirarak onun aragsal ve zorlayici niteligini vurgular. Foucault; modern iktidarin
disiplin, gézetim ve normallestirme pratikleri araciligtyla bireylerin davraniglarin
ve Oznelliklerini bicimlendirdigini gostermektedir. Butler ise hangi yasamlarin
taninmaya, korunmaya ve yas tutulmaya deger goriildiigiinii belirleyen normatif
gercevelerin siddetin toplumsal dagilimindaki roliinii ortaya koymaktadir. Bu
tanimlama bicimlerinin ortak yont, siddetin goriiniir bir fail ile magdur arasindaki
dogrudan iliskiye indirgenemeyecegini gostermeleridir.

' Dr. Ogr. Uyesi., Saglik Bilimleri Universitesi, Giilhane Saglk Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet AD,
halim.toga@sbu.edu.tr, ORCID iD: 0000-0003-3048-1987
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Sosyal hizmet agisindan yapisal siddet perspektifi, yoksulluk, ayrimecilik,
dislanma ve hizmetlere erisim sorunlarinin bireysel yetersizliklerden ziyade bu
sorunlari iireten toplumsal kosullarla birlikte ele alinmasina olanak saglamaktadur.
Bu dogrultuda sosyal hizmet uzmanlarinin roli, bireylerin mevcut sorunlarryla
bas etmelerini desteklemekle sinirli kalmamakta; haklara ve kaynaklara erigimi
gliclendirme, ayrimci uygulamalara kars1 savunuculuk yapma ve esitsizlik iireten
kurum ve politikalarin dontstirillmesine katki sunmayr da kapsamaktadir.
Dolayisiyla yapisal siddetin sosyal hizmet perspektifinden goriiniir kilinmast,
sosyal adalet ve insan haklar1 temelli uygulamalarin giiglendirilmesi agisindan

Onem tasimaktadir.
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Boliim 8

SOSYAL HIiZMETIN FELSEFI VE ETiK TEMELLERI:
AHLAK-ETIK AYRIMI VE NORMATIF ETIK
YAKLASIMLAR

Safa EROGLU!

GIRIS

Etik; dogru, yanlis, deger, insan haklar1 ve sorumluluk gibi temel kavramlar:
konu edinen, insan eylemlerinin dayandig: ilkeleri sistematik ve elestirel bicimde
inceleyen felsefi bir diigiinme alanidir (Aykara, 2016, s. 154). Etik degerlendirme
ise davranislarin dogru ya da yanlis olarak ele alinmasinin yaninda bu yargilarin

hangi ilke ve gerekgelere dayandiginin sorgulanmasini da kapsamaktadir (Orhan,
2024, s. 2083).

Sosyal hizmette etik meslegin insani merkeze alan yapisi* dogrultusunda
mesleki miidahalelerin amaglarini, sinirlarini ve uygulanma bigimini belirleyen
onemli bir referans ¢ergevesi sunmaktadir (Yilmaz, 2015, s. 122-123; Aykara, 2016,
s. 154). Bu gergevede sosyal hizmet etigi, “Nasil davranilmalidir?” ve “Hangi ilkeye
dayanarak, hangi gerek¢eyle davranilmalidir?” sorularina yanit aramaktadir.

Etik, bireysel davranislarin degerlendirilmesine ve mesleki uygulamalara
yon veren normatif ilkeleri kapsamakta ve meslek etiginin® gelisimine zemin
hazirlamaktadir (Boduroglu, 2025, s. 1643-1644). Sosyal hizmetin mesleklesme
siirecinde etik davranig hem bireysel hem de mesleki diizeyde bir sorumluluk
olarak kabul edilmis, uygulamalar miiracaat¢inin degerine saygi, insan onuru ve
sosyal adalet ilkeleri dogrultusunda sekillenmistir (Zubaroglu-Yanardag, 2020, s.
1202; Boduroglu, 2025, s. 1643-1644).

' Bilim Uzmani, Sosyal Calismaci, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, safaerglu@gmail.com,

ORCID iD: 0000-0002-8141-2597

Insan1 merkeze alan yapi, sosyal hizmet miidahalesinde bireyin ihtiyaglarmi, haklarmi ve iyilik halini esas

alan yaklagimi ifade etmektedir. Bu yaklasim bireyin miidahale siirecine aktif katilimini ve kendi yasamina

iligkin kararlarda s6z sahibi olmasini temel almaktadir.

> Meslek etigi mesleki davranislarda dogru-yanls, hakli-haksiz inanglara dayali, meslek mensuplarinca
benimsenmis ilke ve kurallar ifade etmektedir (Cabuk ve Isgiiden, 2006, s. 59).
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Sonug olarak sosyal hizmette etik karar verme, olayin 6zelliklerinin ve ilgili
taraflarin haklarinin dikkatle incelenmesini gerektirmektedir. Sosyal hizmet
uzmani karar verirken miiracaat¢inin giivenligini, goriisiinii, ihtiyaglarini, temel
haklarini ve mesleki sorumluluklarini dikkate almalidir. Verilen kararin hangi
bilgiye, ilkeye ve gerek¢eye dayandiginin agik bicimde belirtilmesi, miiracaatginin
korunmasini ve mesleki uygulamanin denetlenebilir olmasini desteklemektedir.
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Boliim 9

YAPAY ZEKA VE REFAH DEVLETI: _ESPi_l_\IG_-_ )
ANDERSEN TiPOLOJISININ TEKNOLOJiK DONUSUM
CAGINDA YENIDEN DEGERLENDIRILMESI

Secil YUKSEL DURAN!
Giilsiim CAMUR®

GIRIS

Refah devleti, modern toplumlarda sosyal giivenlik, sosyal yardim ve sosyal
hizmet politikalar1 araciligiyla bireylerin yasam standartlarini korumay: ve
toplumsal refahi giivence altina almayr amaglayan kurumsal bir yapidir. 20.
yiizyilin ikinci yarisindan itibaren, 6zellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasinda, refah
devleti uygulamalar1 Avrupa iilkelerinde kayda deger ol¢iide gelismistir (Koray,
2012). Keynesci iktisat politikalarinin hakim oldugu bu dénemde tam istihdam
hedefi, genisletilmis sosyal haklar ve giiclii sendikalarla desteklenen bir sosyal
sozlesme modeli kurulmustur (Esping-Andersen, 1990).

Bununla birlikte kiiresellesme, ekonomik krizler ve demografik degisimler,
refah devletlerinin siirdiiriilebilirligi konusunda cesitli tartismalarin ortaya
¢ikmasina neden olmustur (Bugra, 2018). 1970’lerin petrol krizleri ve ardindan
hiz kazanan neoliberal doniisim siireci, bir¢ok tilkede refah harcamalarinin
kisitlanmasina ve piyasa mekanizmalarina yonelik agirligin artmasina yol agmistir
(Pierson, 1994). Yaslanan niifus ve artan saglik harcamalar ise demografik
baskilar1 derinlestirmistir (Taylor-Gooby, 2004).

Son yillarda teknolojik gelismeler bu tartigmalar yeni bir boyuta tagimistir.
Yapay zeka, biiytik veri analizi, robotik sistemler ve dijital platformlar, yalnizca
tiretim siireglerini degil, ayn1 zamanda hizmet sektoriinii ve bilgi ekonomisini de
donigtiirmektedir. Ozellikle derin 6grenme algoritmalarindaki ilerlemeler, yapay

' Doktora dgrencisi, Ondokuz Mayis Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Sosyal Hizmet AD,

secildrm89@gmail.com, ORCID iD: 0000-0003-2996-3786
Prof. Dr., Ondokuz Mayis Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet AD, gulsum.camur@stu.
omu.edu.tr, ORCID iD: 0000-0001-5116-2462

DOI: 10.37609/akya.4391.c20878

-129-


mailto:secildrn89@gmail.com
mailto:gulsum.camur@stu.omu.edu.tr
mailto:gulsum.camur@stu.omu.edu.tr

Sosyal Hizmette Giincel Konular IV

4. Yapay zeka sistemlerinin refah kurumlarinda kullanimina iliskin seffaflik
ve hesap verebilirlik standartlari belirlenmeli; algoritmik karar verme
stireglerinde temel haklarin korunmasina yonelik denetim mekanizmalari
olusturulmalidir.

5. Otomasyon kaynakli verimlilik artiglarinin toplumsal refaha dontstiiriilmesini
saglayacak yeniden dagitim mekanizmalar: tartigmaya agilmali; otomasyon
vergisi ya da robot vergisi gibi yenilik¢i finansman segeneklerine iliskin
akademik ve politik diyalog derinlestirilmelidir.

Gelecekte yapilacak aragtirmalarin farkli refah rejimlerinin teknolojik
doniisiimlere nasil uyum sagladigini karsilastirmali ve uzun soluklu ¢alismalarla
incelemesi literatiire onemli katkilar saglayacaktir. Tirkiye'yi konu alan nicel
arastirmalarin, 6zellikle otomasyon riskini meslek ve beceri diizeyinde ele alan
ampirik ¢alismalarin sayisinin artirilmast da biiyiik 6nem tagimaktadir. Ayrica
refah kurumlarinda yapay zeka kullaniminin etik ve hukuki boyutlarini inceleyen
disiplinlerarasi arastirmalara olan ihtiya¢ giderek artmaktadir.
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Boliim 10

GOLGE EGITIMIN TOPLUMSAL ESITSIZLIKLERIN
YENIDEN URETiIMINDEKI ROLU VE FARKLI
TOPLUMSAL KESIMLERE YANSIMALARI

ilhan KARAHAN!

“Insan, cografyanin ve iklimin oldugu kadar, gordiigii egitimin ve
aligkanliklarinin da bir diriinadir”

Ibn-i Haldun
GIRIS
Egitim, bireylerin gelisimini destekleyen ve firsat esitligini giivence altina almay1
amaglayan temel bir insan hakki olarak bilinir. Egitim sisteminin 6ncelikli hedefi,
yurttaslarin bilgi, beceri ve diisiinsel potansiyellerini en iist diizeyde gelistirmek
olmalidir. Fakat, neo-liberal egitim politikalarinin yayginlagsmasi, egitime erisimde
esitsizlikleri artirmakta ve egitimin kamusal niteligini zayiflatmaktadir. Piyasa
odakli yaklagimlar, 6grenciyi hizmet alan bir miisteri olarak konumlandirirken
egitim siireglerini ekonomik beklentilere gore sekillendirmektedir. Bu durum,
egitimin toplumsal yarar ilkesinden uzaklasmasina ve ticari bir hizmete
doniismesine neden olmaktadir (Kuzulu, 2022). Kamusal egitim alaninda yasanan
doniigiim, egitimin kamusal bir hak olmaktan uzaklagarak giderek bireysel
sorumluluk alanina taginmasina yol agmistir. Bu siireg, egitim hizmetlerinin
niteligine iliskin sorunlari yurttaslarin dogrudan ¢6zmek zorunda kaldiklar:
temel bir mesele haline getirmistir. Nitelikli egitime erisimde ortaya ¢ikan
esitsizlikler karsisinda bireyler, bu eksiklikleri telafi edebilmek amaciyla 6zel
ders, etiit merkezleri ve benzeri destekleyici egitim faaliyetlerine yonelmistir.
Literatiirde “golge egitim” olarak kavramsallastirilan bu yapi, resmi egitim
sisteminin tamamlayicisi olmanin 6tesinde, egitimde firsat esitsizliklerini yeniden
tireten ve sosyoekonomik farkliliklar: derinlestiren 6nemli bir mekanizma olarak
islev gormektedir. Bu baglamda golge egitimin yayginlagsmasi, kamusal egitimin
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Boliim 11

DEGISEN KOSULLAR VE ARTAN GORUNURLUK:
GOCUN KADINLASMASI

Veda BILICAN GOKKAYA!
Omer Siiha KILIC?

GIRIS

Toplumlarin degisim ve dontisiimiinde 6nemli bir katalizor olan ve pek ¢ok
disiplinin {izerinde énemle durdugu bir alan olan go¢ sadece mekénsal bir yer
degistirme siireci degil ayni zamanda bireylerin yasamlarini yeniden sekillendiren
¢ok boyutlu bir olgudur. Bu siiregten en derinden etkilenen gruplarin baginda ise
go¢ eden niifusun yaklagik yarisini olugturan kadinlar gelmektedir.

GoOg¢ eden niifusun neredeyse yarisini olusturan kadinlar hem cinsiyetleri
agisindan hem de go¢ eden bireyler olarak, erkeklere kiyasla daha kirilgan ve
hassas grubu olusturmaktadirlar. Bu da onlari, gogiin tiim evrelerinde (dncesi,
sirast ve sonrast) daha ¢ok risk ve zorlukla kars: karsiya birakmaktadir.

Dolayisiyla literatiir taramasina dayali bu derleme calismada gog olgusu,
toplumsal cinsiyet ¢ercevesinde ele alinmistir. Bu baglamda; gogiin tanimina,
nedenlerine ve tiirlerine toplumsal cinsiyet ile arasindaki iligkiye, gogiin
kadinlagsmasi olgusuna ve gociin kadinlar tizerindeki etkilerine yer verilmistir.
Daha sonrasinda konuyla ilgili oneriler sunulmus, c¢alijmanin alana katk:
saglamas1 amaglanmigtir.

Gociin Tanimi

Nedenleri ve sonuglari itibariyla ¢ok boyutlu ve dinamik bir yapiya sahip olan
gog; demografi, cografya, sosyoloji ve ekonomi basta olmak tizere pek ¢ok
bilim dalinin {izerinde durdugu o6nemli alanlardan birini olusturmaktadir.
Tarihsel siirece bakildiginda gog; ilk zamanlarda beslenme, barinma gibi fiziksel
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gerekli egitimleri (dil egitimi) almalar1 saglanmalidir. Gog¢ edilen iilkenin dilini
6grenmek; bireylerin (6zellikle de kadinlarin) hem o yere/iilkeye adaptasyonunu
kolaylastiracak hem saglik hizmetlerine erisimi saglayacak hem de ekonomik
anlamda istihdam i¢in olanak saglayacaktir. Dolayisiyla bunun i¢in dil kurslar
diizenlenmeli, dil yeterliligi artirilmalidir.

Gog edilen yeni topluma/kiiltiire uyum saglama siireci, bireyleri 6zellikle de
kadinlar1 psikolojik olarak zorlamaktadir. Go¢ eden bireyler hem yabancilasma
ve yalnizlikla hem de yogun anksiyete, depresyon ve travmayla yiiz yiize
gelmektedir. Dolayisiyla onlara multidisipliner bir yaklasimla profesyonel destek
saglanmalidir. Diger bir deyisle go¢ eden bireylere ve onlarin ailelerine hem tibbi
hem psikolojik hem de sosyal hizmet miidahaleleri yapilmali, olumsuz etkiler en
aza indirgenmeye ¢alisiimalidir.

Gog siirecinde gog eden bireylerin ozellikle de kadinlarin hak ihlalleri
yagamalarini engellemek 6nem arz etmektedir. Hem go¢ eden birey olarak hem de
kadin olarak ¢ifte dezavantaj yasayan kadinlar; siddete ve insan ticareti riskine
kars1 korunmali, bu konularda gerekli tedbirler alinmalidir.
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