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1- SAGLIK VE SAGLIK HiZMETLERI
KAVRAMI

Saglik kavrami genel inanista hastaliklarin olma-
yis1 seklinde tanimlanmigtir. Bu tanim nesnel bir
anlatimdan ziyade, toplumun saglikli olmak nok-
tasindaki bilgi, gorgii, inanis ve kiltiiriiniin bir
yansimasini ifade etmekten ote bir durum degil-
dir. Sagligin bu yontem ile tanimlanmasi, saglikli
olma durumundan ziyade, hastalik kavramini 6n
plana ¢cikarmistir.

Hastalik kavrami da toplumdan topluma, ya-
sanan zamana ve cografyaya bagl olarak degisik-
lik gostermistir. Ornegin ge¢mis zamanlarda bir
hastalik olarak degerlendirilmeyen ishal vakalari,
zamanin ve bilgi birikiminin degismesine para-
lel olarak tedavi edilmesi gerekli bir durum ola-
rak algilanmaya baglanmistir. Buradan hareketle
yapilmaya calisilan saglik tanimi, zamana, bilgi
birikiminin artmasina ve hastalik kavraminin de-
gismesine paralel olarak her gecen giin degismis
ve genel gecer bir taniminin yapilmasini zorlagtir-
mustir (1).

Yine de giiniimiizde iizerinde en ¢ok uzlagilan
tanim, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan yapilan ta-
nimdir. Bu tanima gore saglik; “yalnizca hastaligin
olmayis1 degil, bedenen, ruhen ve sosyal yonden
tam bir iyilik halidir” olarak tarif edilmektedir. Bu
tanimin diger tanimlardan en 6nemli farki, kisile-
rin saglikli olma durumlarindaki fizyolojik, ruhsal
ve sosyal bilesenlere vurgu yapmasidir (2).
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Diinya Saglik Orgiitii tanimindan yola ¢ikarak
saglik hizmetlerini tanimlayacak olursak; kisileri
ve toplumu saglikli zamanlarinda korumak ve ola-
st hastaliklara karsi 6nlemler almak, buna ragmen
hastalanan bireyleri hizli ve etkin bir bigimde iyi-
lestirmek, hastalik sonrasi sekel kalan, sakatlanan
bireylere fizyolojik, ruhsal ve sosyal yonden haya-
ta en iyi sekilde entegre olmalarini saglayacak re-
habilitasyonu vermek {izere planlanan ve sunulan
hizmetler biitiintidiir diyebiliriz (3).

2- SAGLIK HIZMETLERINiN
SINIFLANDIRILMASI

Saglik hizmetleri, tanimindan da anlagilacag: tize-
re genis bir perspektifte calisan, birbirine entegre
kurum ve kuruluslardan olusan, gerek devlet eliyle
gerek 0zel sektor eliyle sunulan, yogun bir is giicii
ve teknoloji igeren, ihtiya¢ zamani belirsiz olan,
ikamesi miimkiin olmayan, ekip ¢aligmasi ve igbir-
ligine dayali, multidisipliner yaklasim gerektiren
hizmetler bitiiniidiir. Hizmet sunucular bireysel
olabildigi gibi, genis bir hizmet aginin pargasi olan
aktorler de olabilir. Yine bu hizmetler kiiciik bir
cografyadan, bir ¢ok iilkeyi kapsayan uluslarara-
s1 bir nitelikte de olabilmektedir. Bu kadar genis
kapsami olan hizmetler biitiiniinii incelemek i¢in,
verilen hizmetleri niteligine gore siniflara ayirmak
faydali olacaktir (4). Saglik hizmetlerini, verilen
hizmetlerin niteligine ve verilen popiilasyonun
ozelligine gore 3 baslik altinda inceleyebiliriz:
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Burada goriildigii gibi cevre ile ilgili yapilacak
koruyucu saglik hizmetleri, sadece ¢evreye yone-
lik faaliyetleri icermemekte, bunun yaninda insan
sagligini birincil olarak etkileyen 6geleri de ihtiva
etmektedir. Siirdiiriilebilir bir ¢evre ve yasam ala-
n1 yaratmak, hastaliklarin 6nlenmesinden once,
insan yasaminin devami igin gereklidir. Birlegmis
Milletler Strdirilebilir Kalkinma Hedefleri igeri-
sinde de kendine genis bir yer bulan gevre saghg:
hizmetleri, sadece saglik ¢alisanlarinin verebilece-
gi hizmetler degildir (21). Toplum geneline yayil-
masi ve kurum ve kuruluslar disinda halkin da bu
stiregleri katilmasi gereklidir. Bunu basarmak i¢in
her yas grubunda egitim faaliyetleri ile toplum bi-
lincinin yiikseltilmesi, ¢cevre sagligina yonelik ya-
pilan yanlis uygulamalarin birakilmasi ve toplum
tabanina yayilmis bir ¢evre kiiltiirii olusturulmasi
gerekmektedir (22).
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